
附件1：
宁静小区考核指标及评分标准（试行）

一、基本条件

1、创建小区必须达到所在区域环境噪声相应功能区标准，即创建小区区域环境噪声平均等效声级低于《声环境质量标准（GB3096-2008）》所规定的相应功能区标准限值。 

2、小区建筑面积在5万平方米以上、居民入住率70%以上。

二、考核指标

	类别
	序号
	指标名称
	指标要求
	分值

	管理
技术

指标
	1
	小区管理
	小区物业管理部门设立专人负责宁静小区创建工作，制定小区创建工作方案及组织管理机构
	5

	
	2
	居民装修管理
	对居民装修工程实施审批管理，控制作业时间，没有扰民装修投诉
	10

	
	3
	居民生活设施管理
	居民家庭的空调机、脱排油烟机等安装和使用符合规范
	5

	
	4
	家庭娱乐活动管理
	家庭娱乐（电视、音响、家庭舞会、卡拉OK、乐器演奏等）不影响相邻
	10

	
	5
	宠物管理
	配合有关部门取缔无证饲养宠物，落实措施防止饲养宠物产生噪声污染且取得效果
	5

	
	6
	小区娱乐活动管理
	小区各类群众体育娱乐活动不影响邻里居民，适当控制音乐播放音量
	5

	
	7
	机动车辆管理
	小区内设立机动车禁鸣标志；禁止农用运输车进入小区；有专用停车场或规范的停车位
	10

	
	8
	文化娱乐场所管理
	居民住宅楼内没有开办产生噪声污染的文化娱乐场所
	10 


	类别
	序号
	指标名称
	指标要求
	分值

	管理
技术

指标
	9
	服务业管理
	小区内从事营业性活动的各类服务业（餐饮、娱乐、铝合金加工等）排放的噪声必须达到国家规定的排放标准，不得在室外安装、使用高音喇叭等音响器材，不得对外播放音乐和广告
	5

	
	10
	公共设施管理
	公用设施（包括变、配电设施、电梯、水泵等）采取低噪声或减震减噪措施，不对居民休息产生不利影响
	10

	公众参与
	11
	宣传活动
	开展环保宣传，动员组织居民广泛参与创建活动，制订居民公约，公示小区居民共同遵守
	10

	
	12
	噪声扰民投诉
	配合环保、城管等部门做好居民噪声扰民投诉的处理，确保结案率为100%。
	10

	
	13
	居民对小区环境质量满意率
	≥95%
	5


三、指标解释

（一）基本条件

1、创建小区必须达到所在区域环境噪声相应功能区标准，即创建小区区域环境噪声平均等效声级低于《声环境质量标准（GB3096-2008）》所规定的相应功能区标准限值。

考核办法：

（1）材料审查:环境监测部门出具的监测报告等证明材料。

（2）现场抽查：随机抽查小区环境噪声状况。

2、小区建筑面积在5万平方米以上、居民入住率70%以上。

考核办法：

（1）材料审查：小区基本信息台账资料，住建等部门证明材料。

（2）现场抽查：随机抽查小区建筑及居民入住情况。

（二）考核指标

第一项  小区管理

小区物业管理部门设立专人负责宁静小区创建工作，制定小区创建工作方案及组织管理机构。
考核办法：

（1）材料审查：小区创建工作方案、组织管理机构等小区创建工作台账资料。

（2）现场抽查：随机抽查小区创建组织管理情况。

第二项  居民装修管理

对居民装修工程实施审批管理，控制作业时间，没有扰民装修投诉。
考核办法：

（1）材料审查：小区居民装修工程审批资料等证明材料。

（2）现场抽查：随机抽查小区居民装修审批及作业时间执行情况。

第三项  居民生活设施管理

居民家庭的空调机、脱排油烟机等安装和使用符合规范

考核办法：

（1）现场抽查：随机抽查居民家庭空调机、脱排油烟机等安装使用情况。

第四项  家庭娱乐活动管理

家庭娱乐（电视、音响、家庭舞会、卡拉OK、乐器演奏等）不影响相邻。

考核办法：

（1）现场抽查：随机抽查居民家庭娱乐活动情况。

第五项  宠物管理

 配合有关部门取缔无证饲养宠物，落实措施防止饲养宠物产生噪声污染且取得效果。
（1）材料审查：城管、公安等部门证明材料。

（2）现场抽查：随机抽查宠物防噪措施落实情况。

第六项  小区娱乐活动管理

小区各类群众体育娱乐活动不影响邻里居民，适当控制音乐播放音量。
考核办法：

（1）现场抽查：随机抽查小区体育娱乐活动情况。

第七项  机动车辆管理

  小区内设立机动车禁鸣标志；禁止农用运输车进入小区；

有专用停车场或规范的停车位。

考核办法：

（1）材料审查：小区机动车管理方案、措施等台账资料。

（2）现场抽查：随机抽查小区机动车管理情况，重点考察机动车禁鸣标志、专用停车场或规范停车位设置情况。

第八项  文化娱乐场所管理

居民住宅楼内没有开办产生噪声污染的文化娱乐场所。

考核办法：

（1）材料审查：文化部门出具的证明材料。

（2）现场抽查：随机抽查小区住宅楼内文化娱乐场所开办情况。

第九项  服务业管理

 小区内从事营业性活动的各类服务业（餐饮、娱乐、铝合金加工等）排放的噪声必须达到国家规定的排放标准，不得在室外安装、使用高音喇叭等音响器材，不得对外播放音乐和广告。考核办法：

（1）材料审查：环保等部门证明材料。

（2）现场抽查：随机抽查小区内餐饮、娱乐、铝合金加工等服务业噪声达标状况及违规安装、使用高音喇叭情况。

第十项  公共设施管理

公用设施（包括变、配电设施、电梯、水泵等）采取低噪声或减震减噪措施，不对居民休息产生不利影响

考核办法：

（1）现场抽查：随机抽查公用设施防震减噪措施落实情况及效果。

第十一项  宣传活动

开展环保宣传，动员组织居民广泛参与创建活动，制订居民公约，公示小区居民共同遵守。
考核办法：

（1）材料审查：居民公约、环保宣传活动方案、开展等台账资料。

（2）现场抽查：随机抽查小区居民公约公示、遵守情况及环保宣传活动开展、居民参与情况。

第十二项  噪声扰民投诉

配合环保、城管等部门做好居民噪声扰民投诉的处理，确保结案率为100%。
考核办法：

（1）材料审查：环境、城管等部门出具的证明材料。

第十三项  居民对小区环境质量满意率

居民对小区环境质量满意率≥95%。
 考核办法：

考核期间，在小区宣传栏进行公示，接受群众举报；并由市环保局组织对小区居民进行抽样调查。
附件2：

宁静小区申报表

居民委员会：                   

小  区  名：                       

联  系  人：                   

电      话：                   
申报日期        年   月   日
	类别
	序号
	指标名称
	指标要求
	指标完成情况

	管理
技术

指标
	1
	小区管理
	小区物业管理部门设立专人负责宁静小区创建工作，制定小区创建工作方案及组织管理机构
	

	
	2
	居民装修管理
	对居民装修工程实施审批管理，控制作业时间，没有扰民装修投诉
	

	
	3
	居民生活设施管理
	居民家庭的空调机、脱排油烟机等安装和使用符合规范
	

	
	4
	家庭娱乐活动管理
	家庭娱乐（电视、音响、家庭舞会、卡拉OK、乐器演奏等）不影响相邻
	

	
	5
	宠物管理
	配合有关部门取缔无证饲养宠物，落实措施防止饲养宠物产生噪声污染且取得效果
	

	
	6
	小区娱乐活动管理
	小区各类群众体育娱乐活动不影响邻里居民，适当控制音乐播放音量
	

	
	7
	机动车辆管理
	小区内设立机动车禁鸣标志；禁止农用运输车进入社区；有专用停车场或规范的停车位
	

	
	8
	文化娱乐场所管理
	居民住宅楼内没有开办产生噪声污染的文化娱乐场所
	

	
	9
	服务业管理
	小区内从事营业性活动的各类服务业（餐饮、娱乐、铝合金加工等）排放的噪声必须达到国家规定的排放标准，不得在室外安装、使用高音喇叭等音响器材，不得对外播放音乐和广告
	

	
	10
	公共设施管理
	公用设施（包括变、配电设施、电梯、水泵等）采取低噪声或减震减噪措施，不对居民休息产生不利影响
	

	公众参与
	11
	宣传活动
	开展环保宣传，动员组织居民广泛参与创建活动，制订居民公约，公示小区居民共同遵守
	

	
	12
	噪声扰民投诉
	配合环保、城管等部门做好居民噪声扰民投诉的处理，确保结案率为100%。
	

	
	13
	居民对小区环境质量满意率
	≥95%
	

	镇（开发区）政府推荐意见：
                              年    月    日（盖章）

	环境保护行政主管部门初审意见：
年    月    日（盖章）

	市环境保护委员会考核、审核意见：
                              年    月    日（盖章）


附件3

宁静小区问卷调查
1、 您对本小区的声环境状况是否满意
  1满意 
2基本满意 
3不满意 

2、本小区物业公司对创建金坛市宁静小区工作是否重视    

1重视 
2基本重视 
3不重视 

3、您是否同意推荐本小区为金坛市宁静小区 
1同意 
2基本同意 
3不同意
附件4 

宁静小区基本情况
一、小区名称          

地址 

二、物业管理公司 

联系人         联系电话 

三、小区基本建设 

1、小区占地面积     建筑面积     

2、建筑状况
高  层   栋     别  墅    栋
小高层   栋   多  层    栋 

3、绿化面积         绿地率

 四、小区居民信息 

总住户       户    人口            

入住率  %      满意率% 

五、小区噪声源及治理情况

	编号
	固定噪声源名称
	达标治理情况

	
	
	

	
	
	



