2018年11月份工作总结
一、认真总结2018年度工作，提前谋划2019年度工作计划
11月份，分中心组织各科室负责人召开了务虚工作会议，以全年工作目标任务为重点，“不忘初心、牢记使命”砥砺奋进，带领全体员工团结拼搏，全面提前完成了全年各项目标任务，在认真总结完成2018年各项业务指标的基础上，系统地剖析了全面超额完成目标任务的做法和经验，同时进一步找出存在那些主要薄弱环节，通过总结分析的基础上，进一步明确工作思路，认真谋划2019年工作目标方向，为制定新一年规划打好坚实的基础。
二、走访部分机关部门和镇（街道）
11月份，我们对区级机关有关部门和镇、街道办进行了走访。一是对他们在2018年中支持住房公积金工作尤其扩面工作表示感谢。同时为2019年扩面工作进行商讨和谋划，希望他们一如既往支持我们的工作，为明年扩面工作再上新台阶打好基础；二是进一步总结好今年工作和明年工作思路征求意见建议，并为开好2019年度区住房公积金扩面工作会议做好提前工作准备。通过走访，取得了满意效果。
三、召开企业扩面宣传推进会
11月14日，我分中心召集指前镇11家重点企业负责人和职工代表，召开扩面宣传推进会。姚国定副主任着重从住房公积金法律法规、各级政府相关政策两个层面，强调企业、职工建缴公积金的强制性和职工群众建缴公积金带来的好处等，参会人员开展了热烈讨论并进行交流，就公积金缴存细节问题进行了询问，分中心员工逐一进行了详细解答，会议取得了良好的效果，当场有1家企业承诺尽快开户建缴，多家企业也表示尽快实现全员建缴，该镇领导和劳服所所长参加了会议。
四、对标找差 立行立改
11月2日，分中心组织窗口全体员工学习常州市委市政府下发的《常州机关首问负责制实施办法（试行）》、《常州市机关工作人员作风问责办法（试行）》和市中心《常州市住房公积金管理中心业务差错责任追究管理办法（暂行）》、《常州市住房公积金管理中心行为过错责任追究办法》。姚国定副主任作学前动员指出：提高认识、端正态度、振奋精神、认真学习、充分领会文件精神，认真加以贯彻落实。会上，4个文件学习后组织讨论，一致表示：“对标找差”就是要在工作中向先进看齐、向业务标兵看齐和业务能手学习，学人之长补己之短，严格按照操作规范和服务规范办理好每一笔业务、接待好每一位客户，做到有问必答、有难必解，以更好的服务、更高的热情、更实的举措，打造一流的服务。最后姚主任就如何学习好贯彻落实好文件精神向到会员工提出了明确要求。
五、楷模精神 永远在路上
2018年组织观看电影、网络《邹碧华》、《榜样3》后,11月23日党支部再次组织党员干部观看模范先进教育影片《李保国》。伟大时代呼唤伟大精神，崇高事业需要榜样引领。邹碧华、李保国、榜样们的先进事迹感动了观后的每一位党员，大家的思想和情感一次又一次得到净化和陶冶。支部组织党员在讨论中，一致表示：以先进模范人物为榜样，筑牢对党忠诚的政治品格、保持纯正质朴的百姓情怀、弘扬扎实苦干实干的优良作风，坚定信念、不忘初心，敢于担当、勇于奉献，为住房公积金事业高质量快速发展作贡献。学习楷模精神永远在路上。
六、向受托银行发放考核通知
根据我分中心今年初与全区各受托银行金融委托业务暨扩面工作补充《合同》的通知精神，本月底，向各家银行发放了补充《合同》通知及自查表，要求各家银行根据《合同》条款进行自查，在自查基础上，发现本单位存在问题，希望各家银行在最后1个月内，下大决心，力争各项指标按照《合同》要求积极完成目标任务。
七、强化整改落实清单
11月1日，分中心党支部召开扩大会议，组织学习《中共常州市住房公积金管理中心党组关于印发<常州市住房公积金管理中心关于落实市委第二巡察反馈意见整改清单>》，会议按照市中心党组党总支部署要求、围绕中心关于巡察反馈意见清单紧密结合分中心实际，进行了全面逐项逐条对标落座、明确整改方向和措施，坚决做到立行立改，对标“四个意识”，持续改进作风、加强队伍建设，提高服务水平。党支部书记就整改工作提出了四点要求，一要以坚决的态度确保整改责任落实到位；二要严格的要求确保整改对标找差落实到位；三要以最有力的举措建立长效机制；四要强化责任，建立严密的责任体系，使整改落到实处，见到实效，切实把整改成效转化为推进住房公积金高质量和快速增长的强大动力。
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